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THONG TIN VE VIEC SUA CHUA TIEN iCH CHUNG CUA TOA NHA

Loi dau tién, Ban Quan Trj Toa nha (BQT) xin giri 161 chio trdn trong va Ioi chiic stic khoe, thanh cong dén toan thé Quy
Cu Dén. Ching t6i xin thong bao vé ké hoach stra chita mét so hang muc hu hong, dac biét 1a khu nha banh, dong thdi mong
muodn nhéan duoc su dong hanh va y thire gitr gin tai san chung ctia moi nguoi:

I. Khu nha banh néi riéng

1. Tam huyét ciia BQT véi khu nha banh.

Nhu Quy cu din da biét, “khu nha banh” tai thap D khong phai 1a tién ich ban du c6 sin ctia toa nha. Véi tim huyét tang
thém 01 tién ich nho va mang lai mét san choi lanh manh cho tré em tai tda nha, BQT da cht déng xin va diing uy tin ¢4 nhan
dé thuyét phuc Chu dau tw Nova. Chiing t6i d thanh coéng mang vé mén do choi nay, viée nay BQT da phat thong béo cong
khai tir nhiing ngay dau nam 2022, dii nhiéu dy 4n khéc ciing mong mudn ¢é duoc. Viée danh riéng mét phong sinh hoat cong
dong va xay dung méi, chinh chu dé lam khu vui choi ndy 14 minh chimg 13 rang nhit cho mong muén nang cao chat lugng
sbng cho cong dong ctia BQT.

Xin nhéc thém, BQT va toa nha khdng c¢6 trach nhiém phéi wvom mam tudi tho ddi voi con em cia ngudi dan tai toa nha,
viéc cham lo cho nhitng “bip mang non™ nay trude tién 14 trach nhiém cia timg ¢4 nhan phu huynh dbi véi con em ciia chinh
minh. Toa nha ¢b gang tao didu kién trong kha niing cho phép dé hd tro nang cao tién ich cho ngudi dan.

Mic du BQT da dau tu va nhiéu lan stra chita khu nha banh, nhung tién ich nay lién tuc bi hu hong (tit ca hoa don chimg
tir, bién ban lam viéc lién quan.. vin dang duoc luu trit va da duoc thé hién trong cac bio co tai chinh.). Chi phi stra chita déu
duoe trich tir quy chung ctia Cu dan, khong phai tién cia riéng ca nhan hay nhém Cu dan nao. Tinh trang nay khéng chi do
hao mon ty nhién ma con do y thire sir dung chua t6t, tré em vira choi vira pha hong thiét bi, tham chi ¢6 1 6 Cu dan con lay
dd choi chung vé ding riéng, ngoai ra nhiu Cu dan tim huyét da ing hé rét nhidu sach, tranh v& thiéu nhi, dd choi thiéu
nhi...dé sinh ddng thém cho phong vui choi nay nhung nhanh chong bj xé hodc mat sau chua day 1 tuan, nguoi gitp viée
khong canh giit tré can than dn dén viéc phong ué truc tiép tai nha banh ma khong c6 bét cit dong thai lau don hodc goi thong
tin &&n BQL dé kip thoi xir ly, tré 16n thi ¢6 hanh vi thd bao lam anh huéng dén cac tré nhé hon. Viée thiéu y thitc nay mot
phén dén tir sy thiéu y thiic clia mét sé phu huynh/ngudi gitip viée, vi vay da khién nhiéu Cu dén khéc ngai khong cho con em
minh xudng choi vi lo ngai vn dé vé sinh va an toan.

BQT da nhiéu lan khuyén cdo va nhic nhd Cu dan vé vén dé nay, thim chi da néu rd trong Hoi nghi Cu dan, viée sir dung
kéo theo hu hong 14 diéu binh thuong, va viée siia chita 14 can thiét. Tuy nhién, viéc sir dung khéng diing cach, tham chi c¢b
tinh ph4 hoai, s& khién chi phi stra chita b dai Ién rét cao — didu nay gay anh hudng truc tiép dén tai chinh van hanh cia toa
nha va anh huéng dén quyén loi chung ctia tét ca Cu dan. Thyc té cho thay, da ¢6 nhiéu anh/chi Cu dén khong dam cho con
em minh xubng khu vui choi, do chitng kién tinh trang mét vé sinh méc du toa nha da bd tri nhan sy lau don thudng xuyén, doi
k¥ thuat ciing sira chita thudmg xuyén. Dieu nay da dat BQT vao tinh thé rat khé xir, dit muc tiéu ban dau chi don gian 14 mang
dén mot tién ich vui choi lanh manh cho céc bé.

2. Ké hoach bao tri sita chira va 101 kéu goi tir BQT

Pé khéc phuc tinh trang nay, BQT s& dong cira khu nha banh trong mét thang dur kién bat dau trién khai trong thang 10/2025
dé bao tri tong thé, toa nha s& phat théng bao dén Cur dén truede khi thue hién viée nay. BQT s& b géng khdi phuc lai nha banh
nhu hién trang ban dau va cé thé s& xem xét b sung thém 01 s6 trd choi méi néu chi phi cho phép.

Sau khi stra chita, BQT/BQL s& tiép tuc duy tri va theo ddi, néu tinh trang hu hong van tiép dién va chi phi phat sinh quéa
[6n, BQT s& xem xét lai phuong an déng cira hodn toan va giao tra lai tién ich nay cho Cha dau tu, dong thoi bao céo tai hoi
nghi nha chung cu sép té1. Xin luu ¥ ring, khu nha banh 14 tién ich cng thém nén vin dé sira chita s& khéng duoc wu tién nhu
stra chita nhu céc tién ich ¢ san tir ban dau coa tda nha.

Vi vdy, théng qua thong béo nay, BQT/BQL luén mong mudn xdy dung méi trudng song tt nhat cho ngudi dan va tha
thiét kéu goi toan thé Cu dan nang cao y thitc, cling nhau giit gin, bao vé tai san chung va sir dung céc tién ich mot cach vin
minh, diing quy dinh. Mdi hanh déng nhé ctia Quy cur dén s& gép phan tao nén mot méi truomg song sach dep, an toan va bén
viing hon cho tit ca chiing ta. Liic nay tién ctia Cu dan sir dung méi cd muyc dich ding y nghia.




II. VE VIEC XU LY SUA CHUA NHUNG HANG MUC KHAC (Tir nay dén Tét Nguyén Pan 2026)

Ngoai ra, nhu cac thong bao da phat dén Quy cu dén, dén thoi diém hién tai, BQT da thuc hién bao tri stra chita Xong
mbt sb hang muc céng cdng va ciing dang tich cuc 1én ké hoach stra chita cac hang muc hu héng khac. Trong do, cac khu |
vuc trén tang noi anh hudng truc tiep dén doi song Cu dan dang duge wu tién xir ly trude. |
Céc hang muc dang dugc 1én ké hoach xir Iy khac nhu: Du kién trién khai trong thang 10/2025.

- Gach nén ndi kha va ngoai vi.

- Mai canopy céc sanh gay thim dot. |

- Puday xtr ly chéng thim cuc bd mat ngoai/mit trong dbi véi mét s cin ho.

- Hé théng bai xe: BQT da tién hanh cai tao vao 09/2023 cling v6i trang bi thém hé thdng camera tai cac khu vue, tuy
nhién theo thoi gian hoat dong lién tuc, gin ddy BQT da nhéin dugc nhidu y kién phan anh ctia ngudi dan vé viée hé
thdng bai xe nay can duoc tiép tuc quan tm va kiém tra/ndng cip dé ting toc do xir Iy ctia hé théng nham tranh n téc.
Viéc ndy BQT di va dang tién hanh thyc hién va ¢b gang hoan thanh sém nhét c6 thé.

- Tram sac xe dién (xe my va 6 t6), BQT dang can nhéc vé tinh phap ly, nhiing quy dinh lién quan vé an toan PCCC, vi f
tri/dién tich lép dat... Toanha s cb gﬁng thuc hién nhanh nhét c6 thé, sau khi hoan tat cac tha tuc lién quan, BQT s& phat !
thong bao cu thé vé viée trién khai dén nguoi dan du kién trong thang 10/2025.

- Hién tai BQT dang chi dao BQL va nha thau gﬁp rat hoan thién cong tac dai tu hd boi 16n sau gﬁn 7 nam str dung, viéc
dai tunay (bao gdm hé thong méay mdc...) s& han ché tdi da céc sy viée gdy mat an toan khi ngudi dan sir dung, dit biét
14 tré nho. Do anh hudng ciia thoi tiét, nén tién do kéo dai hoi du kién. Toa nha s& b ging hoan thanh va mé lai hd boi

som nhét cé thé trong vai ngay toi.
- Céc vj tri khac dd duoc toa nha c6 ké hoach thuc hién trong nge‘in han va dai han nham dam bao ngu@m chi phi chi tra
thanh toan dugc hop ly va tdi wu nhét. ‘|
Ngoai ra cong tac kiém toan van hanh nhu da bao cdo quy cu din trong HNNCC nam 2025, su viée nay lan gan nhét la
ngay 22/09/2025 CDT d cir dai dién dé hop cing BQT, tuy nhién su viéc khéng duge CDT lam séng to, do d6 BQT chiing "
t6i s& khong nhan nhuong va dang chuan bi cac bude phap ly dé tién hanh khéi kién.

Tir day dén Tét Nguyén Dan 2026, muc tiéu 1a hoan tat nhiéu nhét c6 thé céc cong tac stra chita, bao tri can thiét |
dé cu dan ¢6 thé yén tam dén Tét trong diéu kién sinh hoat tét nhat. Qua day, BQT kéu goi cac Cu dan co chuyén mon
vé xay dung, k¥ thudt, don gia... tham gia gidm sat va dong gop v kién dé ciing nhau xay dung mdt méi trudng séng van ‘
minh va phét trién. BQT/BQL luén huéng dén sy minh bach va céng khai trong cong tic quén ly, van hanh tda nha. Vi vay,
chiing t6i khuyén khich Quy cur dén (c6 thé dan theo ngudi than) manh dan dén VPBQL tham khao, kiém tra hd so, ching
tir lién quan dén cac hang muyc stra chita, mua sim ciia toa nha. Bén canh d6, BQT/BQL luén sin sang ling nghe va tiép thu |
moi y kién dong gop, sin sang gip go ddi thoai truc tiép véi nguoi dan nhim gop phén xay dung cong déng cur dan van minh,
trdch nhiém va phat trién bén viing.

MGt lan nita, BQT kinh chic Quy Cur din luén manh khoe, binh an va mong tiép tuc nhan duoc sy dong hanh, .

ling ho trong qua trinh xdy dung cong ddng dan cu ngay cang phat trién, van minh.
Moi ¥ kién déng gép, Quy Cu dan vui long lién hé dén Vin phong Ban quan ly qua:
e Hotline: 0901 890 567 (L6 G); hodc Dia chi email: Sunriseriverside-NMO@savills.con, vi.
e Trudng hop can phan 4nh gép hodc su viée gy biic xic cu dan ¢ thé lién hé truc tiép dén sé djén thoai:
0901 668 775 gap Ong Huynh Hiru Phuong — Trudng BQT dé duoc ghi nhan va giai dap kip thoi.

Tréan trong cam on va kinh chao!
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