HOQI NGHI NHA CHUNG CU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SUNRISE RIVERSIDE LO G Pic lap — Tw do — Hanh phiic

BIEN BAN HQP HQI NGHI THUONG NIEN
NHA CHUNG CU SUNRISE RIVERSIDE LO G - 2023

Thoi gian: 08 gi¢ 00 dén 12 git 00, ngay 16 thang 04 niam 2023 tai khudn vién gitta thap G va thép E
Chung Cu Sunrise Riverside Lo G, Ban Quan Tri da phdi hop véi Cong ty TNHH Savills (Viét Nam) —
CN TP.HCM - Cong ty quan ly Chung Cu Sunrise Riverside Lo G tién hanh té chire Hoi Nghi Nha
Chung Cu thudng nién Sunrise Riverside L6 G, chi tiét nhu sau:

PHAN I: GIOI THIEU THANH PHAN VA KHAI MAC HQI NGHI:
1. Gi6i thiéu thanh phan tham dy
a. Chu tri hdi nghi: Ban quan tri Chung Cu Sunrise Riverside Lé G. (“BQT”)

- Ong Huynh Hitu Phuong - Trudng Ban quan tri
- Ong Phung Trung Phong - Phé Ban quan tri
- Ong Nguyén Van Nam - Thanh vién Ban quan tri
- Ba Tran Huyén Trang - Thanh vién Ban quan tri
- Ong Phan Chau Phtc Sinh - Thanh vién Ban quan tri
b. Dai dién Chinh quyén dia phuong:
- Ong Van Coéng Minh - Phé Trudng Phong Noi Vu Huyén Nha Be
- Ong Nguyén Cong Tuin - Pai dién UBND xd Phude Kién
- Ong Lé Tuan Diing - Cong An xa Phuée Kién
- Ong Pang Duy Nhan - Poi An ninh Cong An Huyén Nha Bé :C
c. Dai dién Chu ddu tu: Cong ty TNHH BAT PONG SAN NOVA RIVERSIDE '?%
- Ba Ong Théi Hoang - Phong quan ly vén hanh dyu an
d. Céng Ty Quan Ly: Cong ty TNHH Savills Viét Nam — CN Tp Hb Chi Minh.
- Ong Vii Pinh Canh - Quan Iy c¢ép cao
- Ong Nguyé&n Anh Minh - Trudng ban quan ly
e. Thu ky hi 1~1ghi:
- Ba Nguyén Thi Bao Ngoc - Trg ly Quan ly toa nha
- Ba Nguyén Thi Thu - K€ toan tda nha

f. Cung 471 dai dién chu s& hitu/ngudi str dung cén hd/16 thuong mai tai nha chung cu Sunrise
Riverside Lo G (“Dai Dién Cha S& Hiru Can H§”).

2. Khai mac Hoi nghi nha chung cur
Ong Huynh Hiru Phuong — Trudéng Ban Quan Tri phat biéu khai mac Héi nghi thudng nién nha
chung cu Sunrise Riverside L6 G 2023 (“Chung Cw”),.

3.  Giéi thiéu muc dich cua Hdi nghi nha chung cu i
Muc dich ctia Hoi nghi nha chung cu thudng nién Sunrise Riverside L6 G 1a nhidm bdo cdo cong
tdc quan ly vén hanh — Ngén sach, két qua hoat dong nam 2022 cua BQT Chung cu Sunrise
Riverside Lo G, bo phiéu biéu quyét thong qua céc ndi dung: lap dat thém camera hanh lang tang,
1ip dat 02 cdng chinh, ngan sach vn hanh va ngan sach béo tri 2023, cdo céc vén dé BQT chua
lam duoc va ké hoach hoat dong ctia ndm 2023va céc ndi dung khéc, dam bao vigc quan ly, van



hanh Chung Cu theo ding quy dinh ctia Thong tu sé 02/2016/TT-BXD, VBHN 05/VBHN-BXD

ban hanh ngay 7/9/2021va céc quy dinh lién quan khdc.

SH lugng Pai Dién Cha S& Hitu Can H¢ tham du Hoi nghi nha chung cu

a. Tong sb Pai Dién Chui S¢ Hitu tham du 1a: 1.683 ciin hg.

b. Tinh dén thoi diém 10 gio 00 phit, sé lugng Pai Dién Chu S& Hiru tham du: 242 can va ty
quyén la: 229 ciin, Pat ty 1&: 27,97 %.

c. Can ct vao Khoan 2 Pidu 13 Théng tu s6 02/2016/TT-BXD duge stra ddi, bd sung béi Thong
t s6 06/2019/TT-BXD va bidu 15 VBHN 05/VBHN-BXD ngay 7/9/2021 v& viéc ban hanh
quy ché quan 1y, sir dung nha chung cu, Hdi nghi nha chung cu thuéng nién clia Chung Cu
Sunrise Riverside L6 G chua du tdi thiéu 30% dai dién chu sé& hiru can hd di nhin ban giao
tham du. Tuy nhién dugc sy dong ¥ cua dai dién UBND xa Phuéc Kién, dai dién BQT la 6ng
Huynh Hiru Phuong da xin y kién cua tt ca cac dai biéu tham du va toan thé Dai Dién Chu S&
Hiru Can Ho da dé)ng yvoiy kién hoi nghi van tiép tuc tién hanh, Nhu véy, Hoi nghi van dién
ra theo dung theo quy dinh ctia phép luét.

PHAN II: BQT BAO CAO CAC HOAT PONG TRONG NAM 2022

B

Pai dién BQT - Ong Phan Chéu Phiic Sinh bdo céo két qua cong tac hoat dong ciia BQT trong
ndm 2022.

Dai dién BQT - Ba TrAn Huyén Trang bdo cdo cong tac tai chinh nam 2022, du toan ngan séch
vén hanh va ngéan sach bao tri nam 2023 khu vyc sé hitu chung.

Dai dién BQT - Ong Phung Trung Phong béo cdo céc vén dé ma BQT chuwa thuc hién duoc va dé
xut huéng giai quyét.

PHAN III: PHAT BIEU GOP Y KIEN CUA CHU SO HUU

.

Ba Tran Thi Bich Hanh — Chi hg E.10.11

N6i dung g6p ¥: Céc cin hd & goe cudi hanh lang khong nghe rd 4m thanh tir loa théng bao PA vi
& cudi hanh lang, cu dan dé nghi BQT lip thém loa thong béo trude cira cic cin gdc cudi hanh
lang dé dam bao tit ca cu dan déu c6 thé nghe 16 thong bao.

Pai dién BQT Ong Huynh Hitu Phwong — T.BQT phén hdi: Néu Cw din ddng y véi y kién
néu trén, TN sé tién hanh khio sit va moi don vi khao sat, lip dit 01, 02 loa & cudi mdi hang
lang cac tAng. TAt ca Cw din tham dy ddng y bing biéu quyét gio tay ddng ¥. S dung quy
két du.

(jng Huynh Viin ST — Dai dién chu hg B.14.03

Noi dung gbp y:

bén nay, Cu dan van chua nhén duoc ‘SH Héng can hd

Céc thiét bi trong phong Gym dang hu hong can stra chira.

Vige thi cong Thap A gdy bui va tiéng 6n anh hudng nhidu den Cu dén dang sinh song.

Khu vuc tang him, ndi khu gach bung hién dang bong tréc rat nhidu.

BQT nén phan hdi khi tiép nhén phiéu déng gop ¥ kién tir Cur dan.

BQT xem xét bién phép han ché céc tré em chay xe dap tai khu vire xung quanh hd boi vi rét
nguy hiém cho cac tré em khéc.

Pai dién BQT Ong Huynh Hiru Phwong phén hdi: BQT da tong hop cic vin d& hw héng can
sita chita, sau khi h§i nghi két thic s& tién hanh xir ly triét dé, thoi gian dy kién khoang 1 —
1.5 thang va sé tam dong cira phong Gym trong liic thi cong.

Ong Trdan Hau Danh — Chii hé B.17.08

Noi dung gdp ¥ ctia Ong Danh - B.17.08:

a. Yéu céu cung cz‘ip phép ly, qua trinh ban giao Quy bao tri, Quy van hanh cta toéa nha.

Pai dién BQT Ong Phing Trung Phong — P.BQT phén hdi: Van d& thic mic vé tién dd nhan
QBT: thang 06/2022 BQT d td chire budi giip mit cdc Cw dan dé xin ¥ kién vé tién d¢ nhin
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Quy bao tri va BQT dé thwe hién cdc bi¢n phap t6i wu nhit dé nhan dwge sb tién lii cao nhit
v& cho TN; BQT da thong chi tiét, cong khai tAt ci hd so, gidy tor 6 lién quan sau mdi lan
nhin quy qua mail, niém yét sanh... tat ca moi Cw din c6 quyén xem thi lién h§¢ VP.BQL dé
doc hwéng din. Vén dé Quy vin hanh (s tidn két dw trwée khi c6 BQT) thi CDT chwa cé
thong tin ban giao, chwa bdo cdo s6 tién cu thé.. BQT di nhidu lAn yéu cau 2 dom vi lién quan
12 Nova va Savills thwe hién viéc ban giao Quy van hanh két dw nay cho TN, nhung dén nay
vin chua ¢ két qua, BQT sé quyét liét thwe hién vige nay, néu khéng BQT sé& thay miit Cw
din giri don lén co quan nha nwéc dé yéu cAu CPT thye hién ding quy dinh ban giao, viée
ban giao xong sé dwoc kiém todn thwe hién dde 14p va bdo cdo cw din biét.

b. Cdp nhdt thong tin stra chita defect, chi phi son lai toan by mdt ngoai toa nha ai chiu?
Pai dién BQT Ong Phiung Trung Phong — P. BQT phan hdi: Thong tin sita chira van dang

dwgc BQT[BQL héi thiic CPT thye hign véi tién @6 nhanh nhit dé khic phuc nhung can c6
hw héng ton dong. BQT chia s& thém hién nay CDT thye hién viéc sira chira rit chim, tién
do thi cong ngay 1,2 ciin va 2,3 ngay 1 tuln, néu tiép tuc nhw vy thi khong biét khi nao CPT
s& sira chita xong s6 lwgng hw héng cii, chua tinh phét sinh méi. BQT s&€ méi CDT cung dai
dién 1 s6 cw dan hop ctiing ddi bio hanh yéu cAu phéi c6 ké hoach cu thé, ro rang, thoi gian
hoan thanh, khéng thé hoai hw héng trwéc cita nha ngudi khac.

Pai dién BQT Ong Phing Trung Phong — P.BQT phén hdi: T khi xdy dung dén hién nay,
TN da ¢6 1 1in dwoe son dim lai bé mit bén ngoai, chi phi nay do nha cung cap thuye hién
trwée khi tb chite ban giao cho Cw dén, khong lién quan dén cac loai quy ciia TN.

Pai dién BQT Ong Phing Trung Phong — P.BQTchia sé thém: CDT c6 d4nh tiéng nhdr TN
ding ngudn Quy bio tri dé siva chira cac hw héng hién hitu va CDT sé& ghi ng, tra lai sau khi
¢6 ngudn tién. BQT c6 d2 nghi CPT trinh bay ndi dung dé biing cong viin dé BQT cb co s&
bdo cdo xin ¥ kién Cuw dén bidu quyét ¢6 ddng ¥ hay khéng (théng qua HNNCC lan nay),
nhung CDT khong phan hdi, khong cé bét cit mail, cdng viin nao néu ndi dung nhw trén, do
d6 BQT chwa thé thyc hién 14y ¥ kién Cw dan TN, va BQT ciing khing dinh lan nita la BQT
khong thé tw ¥ dimg tién Quy bao tri, Quy van hanh dé sira chita, thay thé hw héng thude
cac hang muc dang con trong thoi gian bao tr u"bao hanh cia CPT, néu lam viy khi kiém
toan sau nay thi BQT sé bi quy 14 bén phai d&n bu s6 tién d6 cho TN, do @6 BQT sé cung Cw
dan quyét 1iét thwe hién d& nghi CPT diy nhanh tién d xi Iy cho Cw din ¢ lién quan.

c. Pé nghi BOT mién phi dding ky 02 xe / 01 cdn hg nhu bén dir dn Sai Gon South?
Pai dién BQT Ong Phing Trung Phong P.BQT chia sé: Viéc thiét ké tieng mie phi tai TN

dya trén tinh toan ban diu cia CPT dé dam bao viée thu phi di trang trai cdc chi phi vin
hanh, thay thé hw héng tai TN (phén thude vé van hanh thwdong xuyén). Mire thu hién tai ciia
TN v Sai Gon South Ia ¢6 chénh 1éch (TN ¢6 mike thu it hom vé ¢ mike phi QL, tién thué xe
0 to..). Do do BQT chwa thé quyét dinh v1ec g:am phi Quan Ly, gidm thu 02 xe may/can theo
aé nghl ctia Cw dan. BQT s& ciin cit vio sb tién két dw quy vin hanh hang niim, tham vén dé
mién thu phi quin ly twong tng aé ciing chia sé chi phi lai véi Cw dén sau khi trich 1ap dy
phong va dong thué cdc loai...

d. Tai sao du dn Sunrise Riverside lai ¢6 02 Ban quan Tri & 02 Ban qudn Iy.

Pai dién BQT Ong Phiing Trung Phong — P.BQT chia sé: Ddy 1a ciu héi danh cho CDPT,
BQT khéng thé tra 1di, tuy nhién CPT khong dw HNNCC hom nay, nén BQT sé& chuyén ciu
héi nay dén CPT.
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e. Cdc dir én xung quanh da diroc cdp “sé hong” nhieng Sunrise Riverside vdn chica ¢d, dé nghi
CDT - Nova phdi c6 van ban chinh thicc phan hoi vé van dé nay. oy -

= Paidién BQT Ong Phung Trung Phong — P.BQT chia sé: Van dé so6 hong nay la van dé nhiéu
Cw din quan tim, tuy nhién khi dwgc yéu ciu tra 191 bing vin ban dé BQT théng tin dén
Cw dén, tuy nhién CDT chwa thwe hién yéu cAu nay. Theo tim hiéu, ciing nhw ni dung trao
dbi ctia CDT khi hop véi BQT thi dwoe théng tin ring CDT dd ndp hé so cho cdc ciin ho di
dén CDT ky két hd so thii tuc 1am sb hong qua S& TN&MT rdi, dang chd ngay ra sé. BQT
s& cling m{t s Cw dén lam viée trwe tiép véi CPT vé vAn dé nay, yéu cdu c6 tra 1oi by phin
nao tiép nhén va tién a9 dén dau dé tit ca Cw dan nim.

Jfo Viéc cu dan dieoc mién giam 50% Phi Quan Ly trong 02 quy lien ké vi Iy do thdp A thi cong
gdy on, gdy bui nhieng dén nay CPT - Nova van chiea c¢é vin ban chinh thire cho viéc mién

iam nay.

= Baigdién B}()QT Ong Phing Trung Phong — P.BQT chia sé: PAy l1a cAu héi danh cho CPT,

BQT khéng thé tra 1&i, tuy nhién CDT khong dy HNNCC hom nay, nén BQT sé& chuyén ciu

héi nay dén CPT. Theo ndi dung trao ddi ciia CPT khi hop véi BQT thi dwge théng tin ring

CDT sé chuyén phian mién gidm 50% phi quan Iy ciia 02 quy nay sang cn trir (v6i ciing mike
tién giam) khi cw din ndp tién cho CPT dé nhén sé hong,

g Vé cao dg giita cdc {zgzén dwong xung quanh va toa nha cé hién twong ngdp nude khi triéu
cuong lén cao yéu cau Nova can phai xir [y.

= Dai dién BQT Ong Phung Trung Phong — P.BQT chia sé: Pay la cdu hoéi khong lién quan
nhwng BQT s& moi Cw din c6 nhu cAu xudng xem bén vé ky thuit xiy dung ciia TN dé tim
hi¢u v& van @& nay cu thé nhuw thé nao. Vi theo thong tin ciia ky sw truéng TN thi hién cdc
ban vé k§ thuit lién quan ciia TN dwge nhin tir CDT khéng c6 théng tin vé cao dj cdc tuyén
dwong quanh TN, vi cdc tuyén dwong niy thude vé trich nhiém van hanh, xdy dung ciia
Cong ty Trin Thai 1 chii s¢ hita KDC Tran Thai (¢6 dy 4n SSR), chit khéng thudc trdch
nhi¢ém ciia Nova. BQT sé giri vin ban hdi thiic Cong ty Tran Thai thwe hién cdc bién phap
nhiim 1am giam viéc ngap nwdéc cac tuyén dwdng s& hiru cua ho.

h. Dé nghi CPT chiu t ‘dch nhiém xir [y triét dé mii héi ¢ thdap B va dé xudt BOT moi don vi
chuyén nghiép tham vin cho BOT.
< Pai dién BQT Ong Phing Trung Phong — P.BQT chia sé: Hang muc him xi Iy nwée thai

hi¢n vin dang do CPT vén hanh va chiu triach nhiém xi 1y, BQT chwa nhén ban giao hang
muc ndy. Thoi gian téi BQT s& dé nghi CPT xit Iy dit diém vAn dé mai héi, tim ra nguyén
nhan, cich xir 1y... va CDT phai thue hién truée khi ban giao cho BQT. Khi chuén bi nhin
ban giao, BQT s&é m&i cac Cw dan c6 kinh nghiém, chuyén mén hoédc thué cong ty lién quan
cung hd trg dé ban giao, vi ddy 14 ndi dung dnh hwéng dén sirc khée ciia cong dong.

- Nhw moi ngwdi da biét, trwde khi ¢6 BQT viée xit Iy nwée thai giy ra mui héi kinh khiing
xoc tir ting him lén sanh tuy nhién, sau khi TN ¢6 BQT vao nam 2022, BQT di chi dao
mua thém vit tw, vit li¢u nhw silicon, keo dan... nhim dan kin tit ci cic nip bé. Viée nay
da han ché 80% mui hdi nhung céng tac vé sinh gié rac vin thwe hién dinh kj hang tuin
dé tranh tic dwomg 6ng, viée mé nip hAm nhim vé sinh gié rdc chic chin sé phat sinh mui
nhwng han ché rit nhidu. Tuy nhién khong thé mét hin 100% mui héi do hé théng xit Iy
niam dwdi tang haim Block B.

i. Giai thich rd phdn ddt cong vién giita Lo E va G, cong vién nay van chiwea hoan thién, chuwea lap
dat den dweong, chwea xdy dung diing nhie ban vé Cir ddn mang theo lam




= Pai dién BQT Ong Phing Trung Phong — P.BQT chia sé: BQT khiing dinh cha sé hiu, chi
diu tw xdy dung, cdc cong trinh ¢ khu dat giira 16 G va 16 E 1a thuge vé trach nhiém ciia céng
ty Trin Thai, khéng phai ciia Nova va BQT ciing khong thé biit ép phap nhan ddc 1ap khong
lién quan dén TN thwe hién cho bing dwge yéu cau cia Cw din. BQT s& givi cong viin trao
ddi trén tinh thdn d& nghi céng ty Tran Thdi thye hign ding nhw ban vé dd dwoc duyét khi
giao dat.

J. Mot 56 vi tri tai ham B2 dong mede nhung chica diroc xir 1y.
Dai dién BQT Ong Phing Trung Phong — P.BQT chia sé& BQT khiing dinh ham B2 vén con

dang trong thoi gian bao hanh tir CPT, van dang xit Iy cdc defect cong chng tai tda nha theo
ké hoach CPT vira cung cip. BQT di chi dao BQL theo st cong tac bao hanh va bio cdo
dinh ky hiing tudn dé nhanh chéng xir Iy dit diém. Poi voi cic cong viée thude vé van dé vé
sinh nhw xit Iy ciao nwée, riva hAm...BQL s& xit ly ngay khi phat sinh.

k. Theo thong i 02/2016 vé viéc Quan Iy va sir dung nha chung cu, Ong Danh dé nghi thanh Idp
Ban krem sodt dé kiém tra, gidm sdt hoat dong cia BOT, dé nghi BQT giti cong véin dén Nova

, vé van dé trén. )

Ong Viin Céng Minh — Phé Trwdéng Phong N§i Vu Huyén Nha Bé phan hoi nhw sau:

Theo quy dinh, UBND chi cong nhin mot BQT duy nhit tai toa nha khéng cong nhin cic to

chite phat sinh khdc, néu cé thi d6 1a cdc don vi tw vin hanh, ty chiu trach nhiém truée phap

ludt; BQT ciing chi 1a cAu néi giita cw din véi CPT, véi chinh quyén va cac bén lign quan,

chit khéng phai 1 don vi ¢6 quyén hanh gi nén khéng di thim quyén giai quyét cac van dé

thudc nha nuée, thuge phap nhan khaec.

Ong. Lé Hong Quang Thuy - Chit hé G.16.04.

Nbi dung gép y: Tét ca thong bao, cong vin do BQT phat hanh cu dén di doc day du, cu dan ghi
nhén va thé hién cam on déi véi céc déng gép ctia BQT, néu Cu dan khéc ¢6 ¥ kién vui long dién
vao phiéu gop ¥ va giri dén ban thu ky tdng hop va BQT phan héi sau hdi nghi.

Ong Trdn Lieu Hoan — chit ho G.21.13. (Nhé thé — chiea qua sir dung).

Noi dung gép ¥ ciia cw dan va phan hdi cia BQT:

a. Céng tdc quan ly BOT nén giao toan b cho Savills thiec hién, BOT dam nhdn viéc diéu hanh,
kiém tra, gidm sdt Savills.

BQT thwe hién nhiém vu kiém tra cac bo cdo tir BQL, tir cho ¥ kién, hwémg xit Iy, cAch giai

quyét céic vin dé phat sinh tai TN thuge thim quyén ciia BQT; dwa ra cic dinh hwéng, chit

truwong thue hién trong thoi gian téi theo ton chi cac hoat dong déu phai phuc vu s6 déng lgi

ich cw din. BQT khong lam thay don vi vin hanh. Du viy, BQT vén phii bdam sAt, yéu ciu

BQL bfo c4o ndi dung cdc hang muc, dau viéc.. vAn hanh dén diu, chi khong cé sy kiém

tra, bam sét thi cdng viéc khdng biét khi nio méi cé két qua néu et ngdi khong, chi dao, chi

tay niam ngon.

BQT chia sé thém a3 ¢6 cw dan yéu chu BQT phai lam viéc sit sao ting vin dé, Cw dén Trin

Luwu Hoan khéc lai yéu ciu BQT khéng 1am thay ma chi kiém tra, giam sat. Néu sau khi kiém

tra xac nhin BQL chua thwe hién thi 14p bién ban ghi nhin BQL chwa lam theo yéu cAu ciia

BQT. Néu BQT chi thwe hién nhiém vu nhw vy thi qua don gidn cho BQT, hién BQT gidm

sat chit dé yéu cAu BQL thwe hién cic hoat dgng nhanh nhit ¢6 thé trong viée siva chita,

thay the...



b. Céng bé bdo cdo chi tiét tirng hang muc ditng d@é Cur ddn ¢6 suy nght BOT truc lgi cho ban
théin BOT.

= BQT chia sé véi Cw din quan diém xuyén sudt ciia BQT: tit ci moi van dé thude TN déu
cong khai, bit ké cw din nao ciing ¢6 thé lién hé BQT/BQL dé dwoc hwong din. Va cho dén
hién nay, BQT ciing da thwe hi¢n tiéu chi dé thwong xuyén. Kénh thong tin ctia TN hién tai
12 mail cw dan, ddn bang théng tin & sanh, & him, trang web... BQT dé nghi Cw dén (va tit
ca cdc ciin hd khdc) cé sw quan tAm nhét dinh dén cdc vin dé ciia TN dwoe chia sé, thong tin
thwong xuyén, chi khong vi ban thin minh khéng xem, khéong biét, khong nghe, khong thiy,
khong ¢ & true tiép tai TN....khong nim rd dién bién timg ngay cia TN va BQT thi khoan
két luén BQT khong thong tin. Néu Cw din cam thdy con van dé nao chwa r, dé nghi viét
yéu cAu BQT s& gidp dap vAn dé d6 cu thé nhw thé nao, trwong hop Cw din néu ciu héi
chung chung twong tw nhw cAu héi nay BQT khong biét cin cong khai vin a2 gi nira.

c. Dé xudt ¢é 01 phong lieu trit hé so, chitng tir dé Cir dan kiém tra khi can.

= Tai lidu, ho so, ban vé... lién quan dén vin hanh, ky thuit hién dang hwu triv tai VP.BQL. Cuw
dan c6 thé lién hé dé d& nghi thwe hién yéu cAu ciia minh. BQT hién ciing chwa cé phong lam
viéc riéng ma van st dung chung VP véi BQL. BQT sé nghién citu tim phong tréng phit hop
dé dé xuat lam phong lam viéc ctia BQT phuc vu tiép d6n Cw dan.

d  Tai chinh: Pé nghi BQT xem xét, tinh todn va cdn nhdc giam phi cho ca nhiém ky BOT (03
nam)

= Néu dé xuét nay cia cw din 13 dé nghi BQT giam phi mdt 1dn ¢4 03 nim cho Cw dén va mién
thu vao thoi diém hién tai thi diy 1a dé xuit khong kha thi va khong ciin cir vao thye té thu
chi hang nim cta TN, BQT khong thé dy dosn cdc vin dé phét sinh hang nim (vi néu mién
thu thi xuét phat tir ngudn thu phi quén Iy, phi thu bii xe.. ¢é sw bién déng hang nim rat
16n, khong phai xuit phat tir ngudn quy bao trila ¢d dinh). Néu I dé xuit thwe hién vao thoi
diém cudi nhiém k¥ thi khong con mang tinh thoi sy niva. Do d6, BQT sé& ciin et vio sb két
dw hang nim s& tham vAn dé mién thu phi quan Iy twong {ing, ciing chia sé chi phi lai véi cw
dan sau khi trich lap dw phong va déng thué cdc loai...

e. Ong Hoan tiép tuc y kien: Xdy lap 02 cong chinh: Nén xem xét lai vi Iy do nén coi mo chao
maoi tham quan véi cong dong xung quanh. Camera hanh lang: Khong nén ldp vi s€ tén cong
sire, tién cua lap va van hanh, bao tri sau nay.

= BQT chia sé mét 1in nita dén c4 nhin Cw din va toan thé Cw dan TN dwge nim: cdc ndi
dung biéu quyét khong xuit phat tit ¥ chi chit quan ciia c4 nhan nao trong BQT, ma 1a xuat
phat tir s6 déng kién nghi ctia Cw din (thdng qua két qua phiéu khio siat TN di phat hanh
vao thang 11/2022 dé thu nhén théng tin). Tir 46, BQT nhan thiy khong thé dap tng dwge
tit ca cAc ngudn ¥ kién vi ludn c¢é sw trai chidu, tranh cii giita cic bén lién quan. Do d6, dé
¢6 co s6 tra 10i dén Cw din (Cw dén thi bio tai sao BQT khong thwe hién, Cw dén thi dé nghi
BQT khong dwoe 1am) thi phwong 4n t6i wu 1a dwa ra dé¢ HNNCC bidu quyét, Cw din nao
khéng tham du, khong tiy quyén thi xem nhw di tw tir bé quyén néu ¥ kién ciia minh vé vAn
d& c6 lién quan. Qua d6, BQT ciing d& trao ddi cing Cw din (cd bén ddng ¥ va bén khéng
ddng ¥) 1a chiing tbi da thwe hién di trach nhiém v& vin a& d6, BQT sé thwe hién theo sb
dong cw dan lya chon (12 ¢6 trién khai hay khong tuy thude vio két qua biéu quyét). Cho ca
cdc cdc ndi dung biéu quyét khéc tai HNNCC lan ndy. RAt mong tit ci Quy Cw din hiéu
twdong tin van dé nay. V& két qua biéu quyét, BQT sé dé mé& (phiéu biéu quyét, hd so, tai lidu
kém theo tai VP.BQL) 30 ngay, moi tit ca Cw din cé quan tAm dén dé tAn mat xem, kiém




h.

tra lya chon ctia minh ¢é dwoc t6 kiém phiéu ghi nhin ding hay khong (chi xem ndi dung
cin hy minh, tranh truong hop xem ndi dung bidu quyét ciia cin hd khac rdi d& din dén
phat sinh mau thuin do su lya chon khic nhau).

£ BOT khéng nén cong tdc qud ldu chi nén giit mot nhiém ky d@é trdnh Cue ddn c6 suy nghi léch
lac vé nhiém vu ctia BOT, nén tao moi quan hé hoa dong, gan giii véi Cie dén va cé thé dao
tao Cr dén khdc la ngueoi ké thira sau nay cé thé déng gop cong sirc vao viée quan Iy toa nha.
BQT cam on gép y ciia Cw din vé ndi dung nay. Hi¢n nay, nhiém ky ciia BQT méi tron nim
dau tién, con nhidu vin ad tai TN phai gidi quyét, BQT sé ¢d ging cing BQL kéu goi toan
thé Cw din ¢6 quan tAm tham gia cing BQT thwe hién nhiém vu dé ning cao hon nita méi
trudmg sdng tai TN,

Ba Ong Thdi Hoang — dai dién CDT phat biéu:

Ong Ngb Khic Minh Tri - Phé BQT dai dién cho CDT hom nay khong thé tham du hdi nghi nén
Ba Hoang sé& dai dién CDT xin ghi nhan tit ca ¥ kién ctia cu dén trong hoi nghi. Sau dé lap béo
c40 v6i ban lanh dao cong ty phan hdi sau dén Quy cu dan.

Ong Nguyén Duy Phitong — Chit hg G.6.05 gép y cho Hai nghi mét s6 nji dung:

a. Uu tién quan trong nhét la c¢ong tac an ninh: Xem xét céc van dé an ninh tirng khia canh dam
bao an ninh trat tur cho toa nha.

b. Uu tién tiép theo la sire khoe clia cu dan.

c¢. Cubi ciing 12 wu tién vin @ duy tu va bao tri tda nha.

Cdc gop y tir cur ddn khdc:

a. Cur ddn biéu quyét loai bé khoan 7 diéu 11 trong tai liéu HNNCC thieong nién ngay 16/04/2023
bing hinh thitc gio tay.

Dai dién BQT Ong Phiing Trung Phong — P.BQT thay mit BQT xin ¥ kién hdi nghi va nhin

dwoc sw dong ¥ loai bé khoan 7 diéu 11 trong dw thio sita ddi N§i quy vé viée “Cung cAp mdt

chia khéa, mi sd, thé tir dw phong cho Ban Quan Tri/ Cong Ty Quan Ly/ Ban Quén Ly dé

str dung trong truwdng hop khin cip.”

b. Muc 8 Piéu I vé ding ky cir trii cho ngieoi than: Cie ddn thic mdc khi théng bdo dén BOL, c6
can phdi thong tin/déing ky véi COCN khi cdin hd ¢é ngiedi than & lai.

Trwéng Ban Quan Ly - Ong Minh phan hdi: Cw din cé thé théng tin cho BQL béing hotline
hogic email vé thong tin nguwdi & lai qua dém, BQL sé& hd trg cw din dé thong bio véi CQCN
dé tranh bi phat khi ¢6 kiém tra dét xudt. BQL trén tinh thin hd tr¢ t8i da cho cw din c6

nhu cau vi TN ¢6 quy ché phdi hgp v6i co quan canh sit dia phwong, BQL sé didu chinh lai

di¢u khodn nay phu hop hon véi nhu ciu cia cw dén.

c. Dong y biéu quyét Idp thém 02 cong chinh, khu viee siéu thi Genshai (G.4.01)

d  Pong y bicu quyét ldp Camera trén tang (G.4.01)

e. BOL cung cdp quy trinh xir Iy defect. (Phan hoi qua email G.16.15).
Cic hang myc hw hong nha vé sinh cong cong nhidu khong xit Iy: BQT chia sé do tin suat
sit dung ciia Cw dén réit nhidu nén khi thay thé vira hoan tit ngay sau lai tiép tuc hw héng.
Cic voi xit, voi sen... déu bi bé giy mic di vira thay thé. Tuy nhién, TN vin dang tiép tuc
cip nhit it ci cic hw hong dé thay thé ddng loat trong thoi gian t6i vAn dam bao chét lwgng
dich vu tét nhit ¢é thé, TN khong thé xi 1y theo ¥ kién tirng ¢4 nhan ciia Cw dan.
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Tfmg két:
1. BQT khang dinh:
- Sin sang gap gd, ddi thoai, ling nghe, chia s& nhitng birc xtic ctia ngudi dan.
- Céc kénh truyén théng nhur:
o Web: https://sunriseriverside-lotg.com.vn

e Mail: bgt.srr.lotg@egmail.com

o Phiéu kién nghi, phan anh & khiéu nai: tai cac sanh 18 tan.

2. BQT cam on gép ¥ cua Cu dan, BQT s& tiép nhan va chin chinh nhiing viéc chua tbt song
song d6 BQT kéu goi tirng Cu dédn gilr mai truong xanh sach dep, bai néu vin hanh, ndi
quy, quy dinh... ¢6 tét dén ddu ma timg Cu dén khong tham gia vao sinh hoat chung nhu:
khong lam 6n, quan 1y ché méo khéng anh huéng xung quanh, dam bao tuén thu quy téc
PCCC, vé sinh chung, y thirc chung... thi rat khé cho don vi van hanh, BQT vi khi d6 chi
chay theo xir ly su vu. BQT sau khi nghién ctru thiét hon, anh hudng dén Cu dan it hay
nhiéu, phuc vu s6 dong hay s6 it... d& can nhéc k§ va dé xudt 1 sb thay d6i vé ndi quy sur
dung nha chung cu vé quy dinh quan 1y, ché tai ddi voi céc vi pham vé ché méo, PCCC,
vé sinh... chic chic s& ¢6 lic gdy ra bat tién cho Cu dén, nhung viéc nay ching dang vi cai
chung, vi néu khi ¢6 su vu xay ra lai khéng c6 ché tai dé xir Iy hanh vi, ché tai khong phai
vi muc dich x& Iy ma vi mudn c6 khung phap 1y dé& moi hanh vi vi pham déu phai bi xir Iy
bang ché tai. Muc dich nhdm ting cudng ¥ thirc Cur dén, nang cao hon viéc chép hanh quy
dinh chung, dam bao méi trudng chung tai TN duge an ninh, an lanh, tu do cua nguoi nay
phai trong khudn khd, khong anh huong dén cude séng ctia ngudi khéc vi méi trudng chung
cu rat dic thy, moi hoat dong cua cin hd nay déu anh huong (tiéng dn, 4m thanh, mui...)
dén cdn ho khac.

BQT kéu goi Cu dédn chung tay xay dung khu Sunrise Riverside 16 G thanh chung cu: an toan, an binh,
két ndi, trong lanh, sach dep.

PHAN IV. BAN KIEM PHIEU:
Hoi nghi thong qua thanh phan ban kiém phiéu bao gom:
1. Dai dién chii sé& hiru.

a. Ba Tran TrAm Anh - Pai dién Can h¢ B.19.10

b. Nguyén Thi Ngoc Bich - Pai dién Cin ho B.19.04.

¢. Ba Tran Thanh My Pai dién Cin ho D.22.12

d. BaLé Thi Mai Pai dién Can hd G.11.10
2. Dai dién Ban Quéan Ly Toéa Nha

a. Ong: Nguyédn Minh Chau Chirc vu : Quan ly van hanh

~b. Ba: L& Thi Thiy Anh Chire vu : Gidm sat tién sanh

Do gidi han thoi gian va khong thé thao luan chi tiét trong céc ndi dung can thong qua néu trén, Pai
Dién Chu S& Hiru Ciin Ho di xem céc ndi dung trong tai lidu Hoi nghi nha chung cu va tién hanh bo
phiéu bidu quyét “Pdng Y” hodc “Khdng Pdng Y” hoic “Pong Y Giao Cho Ban Quén Trj Thue
Hién” bit d4u kiém phiéu tir 12g15 ngay 16/4/2023.

Trinh tu thuc hién:

= Ban t6 chirc Hoi nghi nha chung cur huéng dén céch bo phiéu bidu quyét.
= PaiDién Cha S Hiru Can Ho tién hanh bo phiéu bidu quyét.

" Ban kiém phiéu tién hanh kiém phiéu biéu quyét va cong bd két qua.




PHAN V: HUONG DAN VE AN NINH TRAT TU CU TRU CUA NGUOI NUOC NGOAI

Ong Pang Duy Nhén - Pi An ninh Cong An Huyén Nha Be, phu trach quan ly ngudi nude ngoai va

phu trach dam bao ANTT chung cu, khu dén cu chia sé quy dinh vé viéc dang ky ngudi nuée ngoai

dang sinh sdng tai chung cu.

1. Cung cép cho BQL hd chiéu ctia ngudi nuée ngoai khi thué cén hg.

2. Trong thoi gian téi, CQCN s tién hanh kiém tra thudong xuyén vé van dé nay vi ghi nhén rat nhiéu
ngudi nude ngoai cur tru trai phép.

3. Cudén c6 thé dang ky tam tri cho ngudi nude ngoai trén trang web © Trang khai bdo tam trit
cho ngudi nwée ngoai hochiminh.xuatnhapcanh.gov.vn” theo sy huéng dan cua éng Nhan.

PHAN VI: KET QUA BIEU QUYET THONG QUA TAI HQI NGHI NHA CHUNG CU
Két qua kiém phiéu dugc thé hién trong bién ban kiém phiéu dinh kém.

STT Vén dé biéu quyét Noi dung thong
qua Hji nghi

Lip dit mdi camera hanh lang céc tdng, bd sung camera ting ham B1, B2, ndi
khu va ngoai khu. (D¢ kiém soat an ninh, hd tr¢' cac trudng hop vi pham hoiic

1 cén truy xuét camera. Téng $6 luong dy kién: 500 camera, man hinh, dau ghi, Déng v
ta rack, bo luu dién, ha téng cap quang, Switch, converter, vit tu phu...) St
dung quy két dur.

Lip dit méi 02 cong chinh toa nha. (Bao gdm: Cong A-B, cdng G-E, Kiém soat
2 ra vao toa nha tich hop thé tir cu din, céng xép tu ddng, c6 motor diéu khién, Déng y
barrier tich hop thé tir kiém soat an ninh) Str dung quy két dur.

3 Théng qua mién thu 15% phi quan 1y cho 03 thang. Str dung quy két du. Dong y
4 Ké hoach va ngan sach vén hanh, bao tri khu vuc phin s& hitu chung. Pong y
i . K &
Thong qua dur thao sira ddi, bé sung ndi quy TN (Quy dinh va ché tai xir ly vi | POngY¥ ‘_"i}?"{“
5 pham vigc nu6i thi cung, vi pham daw/dd xe, xa rac, vé sinh cong cong, vi Ly !;)gi%(; 1 10311

pham an toan PCCC.

Nang tong thii lao hang thang cho tit ca thanh vién Ban Quan Tri/VND. Thi
6 lao ctia cac thanh vién do BQT tu quyét dinh va da bao gém thué. (Mirc téng Phwong fn A:
hién tai la 22,000,000vnd dugc Hoi nghi thong qua ngay 13/3/2022 do UBND | 30.000.000d/théang
x4 chu tri). Vi

Hoi nghi nha chung cu két thic vao lic 17 gid 00 phut ngay 16 thang 04 nim 2023.

THU KY HOI NGHI BAN QUAN TRI TOA NHA

o/ W %ﬁ; Jiao ./V(?p,: .,/@ftg(é;:a Ghi Ghu
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